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CONVOCATORIA
013-INIDE-NI-03-07-2026

En el marco del Convenio de Colaboracién Interinstitucional entre el Instituto Nacional de Informacién de Desarrollo (INIDE) y
el Banco Central de Nicaragua (BCN), se ejecutara la Encuesta Nacional de Hogares sobre Medicion del Nivel de Vida
(EMNV-26), a fin de proporcionar informacién estadistica para el seguimiento y evaluacion del Plan Nacional de Lucha contra
la Pobreza y el Desarrollo Humano 2022-2026.

La EMNV, representa la Unica fuente de informacion estadistica sobre los indicadores que determinan los niveles de pobreza
de la poblacion. Entre sus objetivos principales esté construir el agregado de consumo y el agregado de ingreso, como
medida de bienestar que permita la construccion de lineas de pobreza general y extrema, asi como la clasificacién de los
hogares segun su condicion de pobreza.

Ante la premisa anterior y en cumplimiento de lo establecido en el articulo 82 de la Ley 476, Ley del Servicio Civil y de la
Carrera Administrativa, se convoca a todos los ciudadanos interesados en participar en el proceso de seleccién para la
contratacion de tres (03) Ingeniero de Soporte Técnico.

l.  Perfil del puesto:

v' Objetivo de la contratacion

Garantizar la operatividad, configuracion y alta disponibilidad de los equipos informaticos (DMC, portatiles y
desktop), asegurando la integridad, consistencia y oportunidad de la informacién procesada, mediante la asistencia
técnica oportuna, la resolucion de fallas de conectividad y la supervisién del correcto envio y sincronizacién de los
datos hacia el servidor central

v' Actividades por realizar

El personal a ser contratado debera prestar servicios al Instituto Nacional de Informacion Desarrollo (INIDE), en las
siguientes actividades:

1. Brindar asistencia técnica y soporte para el debido funcionamiento de los componentes técnicos a equipos
informaticos, dispositivos méviles de captura y de comunicacion de modo que se garantice la administracion de las
aplicaciones instaladas en la Oficina Regional, la recolecta, el acopio y respaldo de los datos resultantes del
levantamiento de campo.

2. Reportar de manera inmediata a su responsable o autoridad superior, cualquier situacién o hecho critico que se
presente en la ejecucion de las actividades y que afecten, o puedan afectar, limiten o puedan impedir la realizacién
eficiente de la Encuesta.

3. Asignar y llevar el control de los DMC, equipos y accesorios de computo asignados a cada Oficina Regional y
personal técnico vinculado a Encuesta.

4. Velar por el estado y rendimiento de los dispositivos méviles de captura y portatiles, PC, impresora y accesorios
instalados en la oficina Regional.

5. Reportar al equipo de desarrollo las fallas presentadas por las aplicaciones, tantos las méviles, la PC y la web.

6. Asesorar de manera constante sobre el buen uso de los equipos y accesorios asignados al personal de la oficina y
campo.

7. Participar en las capacitaciones que se realicen para la Encuesta.
8. Elaborary presentar el informe de cumplimiento de todas sus actividades realizadas mensualmente.
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v Resultados esperados
Presentar informe de cumplimiento de las actividades realizadas conforme a los Términos de Contratacion (TDC). El
informe debera contener el detalle de las actividades ejecutadas, el inventario de equipos preparados e incidencias
atendidas. Dicho informe sera presentado al responsable designado y debera ser revisado y aprobado por la
Direccién de Tecnologias de Informacion.

Il. Requisitos de las personas aspirantes

a) Generales:

Ser nicaragliense

Ser mayor de dieciocho afios y menor de sesenta y cinco afios al momento de su contratacion.
Reunir los requisitos establecidos para desempenar el puesto a proveer

Estar en pleno goce de sus derechos individuales

Estar fisicamente habilitado para desempefiar el puesto
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b) Especificos:
1. Formacion Académica: Graduado universitario de las carreras de Computacion, Sistemas, o carreras
afines a la informatica.

2. Experiencia laboral: Experiencia laboral de al menos (un) afio en mantenimiento a equipos, accesorios de
computo.

3. Conocimientos especificos

v’ Atencién o soporte a usuarios de equipos de computo.
v Configuracion y actualizacién de herramientas para celulares o tablet.
v Conocimiento en reparacién o mantenimiento de PC o laptop.

4. Otros requisitos:
v'Idioma: Inglés Técnico

5. Habilidades
v Resolucién de problemas bajo presién
v' Buenas relaciones interpersonales y de comunicacion

lll. Obligaciones de las personas aspirantes. Las personas interesadas deberan enviar la siguiente informacion:

v' Carta de expresién de interés, especificar al puesto y departamento laboral.

v" Fotocopia de cédula de identidad ampliada y vigente.

v" Récord Policial que certifique sus antecedentes (original y actualizado)

v" Documentos Académicos / presentar el original y copia. El original se presentara al momento de la entrevista
para efectos de cotejar la fotocopia.

v" Constancias laborales especificando el puesto desempefiado y el periodo laborado.

v' Cartas de recomendaciones personales (minimo 2) actualizadas

v" Certificado de salud actualizado

v" Hoja de vida actualizada (CV)

IV.  Periodo de Contratacion
El periodo de contratacion tendra una duracion de cinco meses a partir de la firma del contrato.
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V. Salario y Forma de pago:
El salario mensual sera por un monto de C$ 18,295.95 (Dieciocho mil doscientos noventa y cinco con 95/100.) cada uno
contra informe de actividades desarrolladas durante el periodo, en correspondencia con lo establecido en la SECCION
Il de estos términos “Actividades a realizar”.

VI.  Sistema de Seleccion y Puntuacion:
Los candidatos serén evaluados bajo los siguientes parametros:

Sistema de Evaluacion Puntos

1. Nivel Académico 15

v Graduado universitario de las carreras de Computacion, Sistemas, o carreras afines a la informatica.

2. Experiencia 20
v' Experiencia laboral de al menos (un) afio en mantenimiento a equipos, accesorios de computo.

3. Conocimientos Especificos / Prueba Técnica
Se aplicara una prueba escrita para evaluar tematica relacionada a conceptos tedricos y practicos:

1. Para el proceso de atencién de incidencias a equipos y usuarios de computo. 60
2. Configuracion y actualizacion de herramientas para celulares o tablet.
3. Conocimiento en reparacion o mantenimiento de PC o laptop.
4. Entrevista: Recursos Humanos 5
Total: 100

VII. Plazo y lugar de presentacion de solicitud

Los candidatos deben registrarse a través de la pagina Web de INIDE en el link https://sarh.inide.gob.ni/convocatoria,
posteriormente hacer entrega de curriculo con los respectivos documentos soporte en recepcion a mas tardar el dia 14 julio
del 2026, con atencién a la Oficina de Recursos Humanos, en la siguiente direccion: Frente al Hospital Lenin Fonseca. Para
mas informacién llamar al teléfono 22980524. Adjunto Carta de Expresién de Interés.

Managua, 03 julio del 2026.
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Carta de Expresion de Interés

Managua,

Estimad@s Senores
Recursos Humanos
INIDE.

Luego de haber leido la Convocatoria que el Instituto Nacional de Informacién de Desarrollo (INIDE), publicd en su pagina
Web, expreso mi interés de participar en el proceso de reclutamiento, seleccion y contratacién para la plaza que estan
requiriendo de:

, Ya que considero llenar los requisitos

establecidos.
Hago entrega en Recepcion de mi curriculum con todos los documentos solicitados, la sola presentacién de interés

significa el reconocimiento y aceptacion que expreso de mi persona a las condiciones, requisitos y obligaciones contenidas
en la convocatoria.

Nombres y Apellidos:

Municipio:

Estado Civil:

NUmero de hijos:

Numero de Cédula de Identidad:

Numero de INSS:

Numero telefénico:

Correo electronico:

Sin mas a que hacer referencia, me despido de ustedes,

Atentamente,

Cc: Archivo
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